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En esta instancia se pretende abordar as-
pectos que son inherentes a la ensefianza de la
Matematica y que no siempre son objeto de and-
lisis. Se centrard la atencién en la planificacion
de actividades de produccién de escrituras ma-
temadticas que impliquen el trabajo con distintas
representaciones semidticas, para contribuir a la
conceptualizacién de la media aritmética o pro-
medio de datos.

(Qué se escribe en la escuela en Matema-
tica? Se escriben representaciones semidticas
en diferente tipo de registros: lenguaje natural,
numérico (enteros, expresiones decimales, frac-
cionarias, porcentaje), figural (figuras geomé-
tricas), grafico (representaciones pictograficas,
icénicas, graficos), algebraico. En muchas cir-
cunstancias esas representaciones se usan, pero
no siempre se planifican actividades para tomar-
las como objeto de ensefianza.
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Diferentes investigaciones aportan acerca de
la importancia de trabajar con distintas repre-
sentaciones, por lo que cada una de ellas agre-
ga para la construccién del concepto objeto de
ensefianza (en este caso “promedio”). Chamo-
rro (2007) expresa: «...cada representacion nos
muestra distintas propiedades de los objetos, lo
que nos ayuda a potenciar la capacidad mental
de los alumnos para coordinar distintos aspec-
tos que concurren en las situaciones problema,
competencia que resulta fundamental para la
adaptacion a situaciones nuevas».

En primer lugar se presentard una actividad
en la que se prioriza la representacion en el re-
gistro grafico. En la misma no solo aparece la
representacion gréfica en la consigna, sino que
ademds se exige llegar a la solucién en este mis-
mo tipo de registro sin recurrir para ello a traba-
jar con representaciones numéricas. La consig-
na plantea:




Esta grdfica corresponde al consumo de agua
en la casa de Lucia durante el primer semestre
de este aifio. Se borro la columna que corres-
ponde al consumo del mes de enero.

La ultima columna muestra el promedio men-
sual de gasto de agua de los seis meses (inclu-
ye el gasto correspondiente al mes de enero).
¢Como habrad sido el consumo de agua en ene-
ro para que el promedio mensual del semestre
fuese el que aparece alli? Dibuja la columna
que corresponde al consumo de enero.

Una alumna logro resolverlo correctamente sin
usar nimeros. ;Como lo habra realizado?

La actividad anterior, diferente a la que
frecuentemente se propone en la escuela (con
datos numéricos), exige atender otros aspectos
que hacen al concepto de promedio. En general
se les solicita averiguar el promedio (en un re-
gistro numérico) cuando se dan todos los datos
necesarios para su cdlculo. Propuestas de este
tipo nos llevan a preguntarnos: ;cudles son las
ideas que los nifios construyen en los afios esco-
lares respecto a la idea de promedio? En reite-
radas situaciones se observa que el aprendizaje
de los nifios se limita a la memorizacién de un
algoritmo de cdlculo, que les resulta suficiente
para resolver las actividades que habitualmente
se les proponen.

({Qué sucede cuando, como en la activi-
dad planteada, se problematiza la situacién y
el promedio ya estd dado, y lo que se pide es
averiguar un dato? ;Y como se “complejiza” si,
ademds, se solicita que se resuelva sin usar ni-
meros? Ello exige pensarlo dentro del registro
gréfico y requiere plantearse: ;qué significa que
el promedio esté representado por una barra?
(Qué relacion guarda su altura con las alturas
de las otras barras? ;Es posible llegar a la so-
lucién sin usar nimeros? Y a partir de todo lo
anterior ;cudles podrian ser los procedimientos
de resolucion?

Consumo de agua en el primer semestre

enero febrero marzo abril mayo junio Promedio
mensual del
semestre

Metros cubicos

La solucién de la tarea exige producir escri-
turas matemdticas en un determinado registro
(dibujar una barra del gréfico) pero, previamen-
te, exige una lectura para interpretar la consig-
na. Corresponde preguntarse si estas representa-
ciones graficas son objetos de ensefianza.

Para resolver la situacion planteada es preci-
so realizar transformaciones en el grafico dado,
y ello exige trabajar con otras representaciones
sin hacer un cambio de registro (numérico). Para
lograrlo se requiere establecer una relacion: que
el consumo del semestre equivale al que se ten-
dria si los seis consumos mensuales fuesen igua-
les al promedio (como se presenta en el siguien-
te grafico). El establecimiento de esta relacion
posibilitard la realizacién de transformaciones
de las representaciones, a partir del grifico del
problema, para poder llegar a la solucion.

Se dice frecuentemente que para los alum-
nos es mds sencillo trabajar en el registro grafi-
co que en el numérico. Pero ;qué sucede en este
caso cuando se impide el uso del registro numé-
rico? Aun para muchos adultos, la situaciéon no
es facil de resolver.

Consumo de agua en el primer semestre

Metros cubicos

enero febrero marzo abril mayo junio Promedio
mensual del
semestre

/ QUEHACER EDUCATIVO | 51



Si la solucién se encuentra en lograr, a partir
de los datos dados, igualar la altura de todas las
barras a la del promedio, es posible que el alum-
no se plantee: ;en qué meses el consumo superd
al promedio? ;Qué puedo hacer entonces? Ese
“trozo” de barra que queda por encima de la me-
dia aritmética o promedio posiblemente le per-
mitird completar la de algin mes cuyo consumo
fue inferior a ella.

Consumo de agua en el primer semestre

Metros cubicos

Promedio
mensual del
semestre

enero febrero marzo abril mayo junio

Metros cuibicos
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(Es suficiente ese “trozo” de barra (ahora
anaranjado) para igualar todas las demads barras
a la del promedio? Si en las columnas dadas no
se dispone de otros rectdngulos para comple-
tar las demds barras que estdn por debajo de la
media (mayo y junio), ;cOmo debe ser la barra
de enero para poder igualar todas las barras a
la del promedio? Para ello, el alumno podria
ir agregando a la columna de enero, por enci-
ma de la media, los rectdngulos necesarios para
igualar todas las columnas a la del promedio.
Ese procedimiento de igualar la altura de las
barras podria permitir arribar a la solucién y
concluir, por ejemplo, que el consumo de enero
es igual a la suma de los consumos de marzo y
abril, o mayor que cualquiera de los consumos
de los otros meses.
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Consumo de agua en el primer semestre

Metros cubicos

Promedio
mensual del
semestre

enero febrero marzo abril mayo junio

Aqui seria interesante preguntarse: ;qué
otras respuestas podrian dar los alumnos, si en
ellas no estd permitido utilizar niimeros?

Quizds algin alumno considere, erronea-
mente, que el consumo de enero deberia ser
igual al de abril porque la cantidad de “trozos”
que faltan para igualar las columnas dadas al
promedio (tres) permite conformar una barra
como la de ese mes. Ello darfa cuenta de una
aproximacion a la construccién del concepto de
promedio, que exigiria ser revisada pensando
posibles intervenciones.

La decision de no poner los valores numéri-
cos en el eje de las ordenadas, fue tomada para
evitar inducir a resolver la situacién mediante la
realizacién de célculos o conteos.

Igualmente, no obstante la condicién plan-
teada de no usar nimeros, con frecuencia se
recurre a usarlos en situaciones de conteo y/o
célculo atribuyendo valor “1” al consumo repre-
sentado por el rectdngulo de las barras conteni-
do entre dos lineas consecutivas de la grafica.
De este modo, en la primera actividad podrian
asociar el 5 con el consumo de febrero, el 4 con
el de marzo y asi sucesivamente.



Asi, un alumno podria plantear:

245+4+3+3+2 _ 4
6

y probando con diferentes nimeros podria,
aun por ensayo y error, resolver la situacion
planteada.

También con esos nimeros es posible que
desarrolle otro procedimiento. Si ha relaciona-
do que el consumo del semestre es seis veces
el que corresponde al promedio (asocidndolo
al 4) podria llegar a pensar que en el semestre
se consumieron 24. Entonces bastaria sumar el
consumo de los cinco meses y buscar su dife-
rencia con 24. Este procedimiento da cuenta de
una conceptualizacion de promedio que va mds
all4 de la mera aplicacion de un algoritmo.

Pero analicemos, si el propdsito estuviese
en que la resolucién de la situacidn se realizara
utilizando un registro numérico, ;bastaria con
presentar los valores numéricos en la ordena-
da como se muestra en el siguiente grafico?
(No podria igualmente el alumno resolverlo
trabajando tnicamente con representaciones
graficas?

Consumo de agua en el primer semestre
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(Qué cambios deberian realizarse en la pri-
mera consigna para que necesariamente la re-
solucion exigiese utilizar tinicamente el registro
numérico? Una posible presentacion de la acti-
vidad podria ser la siguiente:

Este cuadro corresponde al consumo de agua en

la casa

de Lucia durante el primer semestre de este aiio. Se borro
el niimero que corresponde al consumo del mes de enero.

Averigualo y completa el cuadro.

ano 2013

Metros cubicos de agua consumidos en el primer semestre del

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio

Promedio mensual
del semestre

50 40 30 30 20 40
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Al saber que el promedio mensual del consumo del semestre es 40 metros cubicos, el alumno
deberia poder inferir que ello significa que en el semestre se consumio el séxtuplo del promedio, o
sea, 240 metros ctibicos. Sumando los valores dados de febrero a junio (170 metros cibicos) es po-
sible que averigiie (mediante la sustraccion o el “sobreconteo’) que el consumo de enero debid ser
de 70 metros cubicos. Este célculo, aparentemente sencillo, solo es posible si la conceptualizacion
respecto a “promedio” lo habilita. Esa inferencia (que el consumo del semestre es el séxtuplo de
40 porque ese promedio se calcula a partir de seis datos) no surge facilmente cuando el promedio
solamente se asocia a un algoritmo de cdlculo, y el alumno no posee diferentes acercamientos a ese
objeto matemético desde el trabajo con distintas representaciones.

Pero ;cémo llevar al registro numérico la estrategia de resolucién utilizada en la representacion
gréfica al igualar la altura de las barras a la del promedio?

(Podrian pensarlo asi los alumnos?

Metros cubicos de agua consumidos en el primer semestre del afio 2013
Promedio
mensual del
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio semestre
40+10+\20=\7O 50=40+10\ 40 30 30 20 40
N \ Promedio
\ mensual del
Enero Febrero Marzo bril Mayo Junio semestre
\t
40 40 40 30+ 10 30+ 10 20 +20=40 40

La desagregacién aditiva de los consumos
que exceden al promedio permite identificar con
cuintos metros cubicos se cuenta (coloreado
con rojo) para poder igualar los otros consumos
al promedio. Con esa redistribucién de los me-
tros es posible completar el consumo de enero
de modo que este permita igualar a la media,
aquellos meses que estdn ain por debajo de ella
(mayo y junio).

La proposicién de otras actividades en la
secuencia que se organice deberia seguir pro-
blematizando el concepto de promedio. ;Qué
sucederia, por ejemplo, si se presentase una
propuesta similar a la primera planteada, pero
que la barra que se hubiera borrado fuese una
en la que el consumo sea inferior al promedio.
(Coémo resolverla? ;Serviria la estrategia an-
terior? Si las integrase en una secuencia, ;cudl
pondria antes?
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Las actividades con diferentes registros en-
riquecen el proceso de conceptualizacién de
cualquier objeto matematico, ya que la transfor-
macién de un registro a otro, o aun a la interna
de uno determinado, exige el desarrollo de dis-
tintos procesos cognitivos.

Asimismo, en lenguaje natural los alumnos
podrian registrar algunas relaciones construidas
por ellos. Por ejemplo:

El promedio es un niimero que es siempre
mayor que el dato menor, y menor que el dato
mayor que se promedia.

El consumo de agua del semestre es el séxtu-
plo del promedio mensual durante esa mitad
del afio.




Esta transformacion de una representacion a otra (grafica y/o numérica a lenguaje natural) exige
también importantes esfuerzos cognitivos.

«En matemdtica, la adquisicion conceptual de un objeto pasa necesariamente a través de la
adquisicion de una o mds representaciones semioticas.» (D'Amore, 2002)

«La comprension (integradora) de un contenido conceptual reposa en la coordinacion de al
menos dos registros de representacion...» (Duval, 1998)

Diferentes investigaciones desarrolladas dejan de manifiesto que los estudiantes que demues-
tran buen desempeio en los procesos de transformacion dentro de un registro, o de un registro a
otro, evidencian facilidad en la representacion y evocacion del objeto matemadtico en diferentes
formas. Por ello nos preguntamos: ;qué actividades se plantean en la ensefianza de los distintos
objetos matematicos que requieran procesos de transformacién de registros, de modo de enrique-
cer su conceptualizacién? [
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