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«Todo docente debe crear un espacio con ma-
yor apertura y creatividad, romper las rutinas, 
poniendo en juego aquellas estrategias que lle-
ven a dos cosas fundamentales: implicación y 
emoción.» 

E. Litwin (2008:76)

Coincido con Bruner (1997) cuando expresa 
que hoy en día, en los debates sobre Educación, 
no se abordan con frecuencia aspectos como, 
por ejemplo, cómo enseñan los docentes o cómo 
aprenden los alumnos.

Es un permanente desafío cotidiano, pero 
cualquiera sea el dispositivo que se adopte, 
se articulará con los propósitos en los que la 
acción se inscribe, la concepción del sujeto 
de aprendizaje y la modalidad de enseñanza 
en la que se inserte.

Inés Dussel y Luis A. Quevedo (2010) sos-
tienen que el gran desafío está en comprender 
por qué y cómo es necesario trabajar con nuevas 
tecnologías, reconocer los problemas que trae 
su incorporación, identificar los procesos de 
aprendizaje que promueve o debería promover 
la escuela y que no son resueltos automática-
mente por las tecnologías, y discutir el lugar del 
docente en este contexto.

El cambio tecnológico pone en cuestión 
los principios básicos de la escuela, sus for-
mas ya probadas de enseñanza-aprendizaje, 
su estructura organizacional, edilicia, y las 
capacidades de quienes están al frente de los 
procesos educativos.

La sociedad actual exige nuevas compe-
tencias para la enseñanza, pues en un sistema 
globalizado, en el cual la información circula 
rápidamente, y la educación asume un papel 
primordial en la sociedad, se exige también 
un elevado nivel de competencia en los pro-
fesores, requiriendo prácticas en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje que valoricen el pensa-
miento crítico, la capacidad de cuestionar, la 
creatividad y una forma de trabajo educativo 
interdisciplinario. Hoy, la innovación, el cam-
bio, la transformación, la mutabilidad, son las 
características del conocimiento que genera-
mos las personas, las instituciones, las univer-
sidades, o cualquier otro grupo social humano. 
Nuestro tiempo posmoderno es una época “lí-
quida”, por utilizar el adjetivo puesto de moda 
por Bauman.

Delia Crovi (2004) advierte que la So-
ciedad de la Información y el Conocimiento 
(SIC), a la que venimos aludiendo, es más 
un proceso que un hecho consumado, es la 
construcción de un nuevo paradigma social 
articulado o alimentado por la comunicación 
y los procesos informativos a partir de la 
convergencia de las tres áreas mencionadas. 
Caracterizada por el vertiginoso crecimiento 
de las TIC, la SIC ha reemplazado los bienes 
industriales por servicios de información, tra-
yendo como consecuencia que la producción 
de riqueza y la generación de valor se relacio-
nan con el acceso que las personas tienen a la 
información.

Desafíos del siglo XXI
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Situar las nuevas tecnologías en la enseñan-
za, de acuerdo con González Soto (1999), exige 
entender que «existe una realidad, la didáctica, 
que puede y debe entenderse también como un 
proceso de comunicación con base informativa, 
aparte de estar necesitada de “mediadores” en 
los procesos que genera.

Adentrarse en el significado de la inclu-
sión de las nuevas tecnologías en la enseñan-
za pasa por saber situar el proceso didáctico 
como proceso de comunicación, por conocer 
los elementos que configuran ambos procesos 
(el comunicativo y el didáctico) y las tareas 
de enseñanza o del profesor en los contextos 
comunicativos.»

Según A. Gutiérrez Martín (2003), la incor-
poración de las TIC en el ámbito educativo toma 
sentido cuando nos conduce a la generación de 
conocimiento y a su distribución participativa y 
colaborativa, a través de las redes sociales que 
se han venido conformando a lo largo de todo 
el planeta. Ponen al alcance múltiples formas 
de interacción y comunicación, y desarrollo de 
nuestra creatividad. 

Burbules y Callister (2006) sostienen que 
las nuevas tecnologías de la información tam-
bién son de la comunicación, ya que en este 
intercambio de información también hay jue-
gos de lenguaje que portan sus propias normas 
y finalidades.

Es sabido que en la actualidad, la subjetivi-
dad se encuentra multideterminada por la tec-
nología y que esta penetra en todos los ámbitos 
de nuestras vidas, en nuestras actividades, con 
las ventajas de integración y flexibilidad que la 
misma otorga.

El carácter de este nuevo paradigma ge-
nera el surgimiento de un “sujeto activo, crí-
tico y participativo” dentro de una sociedad 
interconectada que utiliza a este “know how” 
como instrumento no solo de acceso, sino 
también de producción y modificación de la 
información. Permite potenciar ciertas situa-
ciones de aprendizaje y procesos de construc-
ción del conocimiento.

Asimismo, posibilita la puesta en práctica de 
actitudes y de habilidades de trabajo intelectual 
a partir de las cuales el alumno deviene en un 
alumno activo.

Las TIC son la base de un nuevo tipo de re-
laciones hasta ahora solo incipientemente de-
sarrolladas; las relaciones de red. En efecto, lo 
más propio de la digitalización electrónica no es 
la diversidad de canales, aunque esto también 
importa, sino sus efectos de integración, inter-
conexión y formación de redes.

Burbules y Callister (2006) presentan un re-
volucionario e incisivo análisis de muchas de 
nuestras suposiciones acerca de las relaciones 
sociales construidas en torno a la informática, la 
pedagogía en la nueva realidad tecnológica, la 
lectura crítica y la naturaleza de la información.

«En la actualidad nadie puede discutir que 
las nuevas tecnologías son recursos pedagógi-
cos, así como constantes partícipes de la vida 
cotidiana. Su incorporación en cualquier tipo 
de actividad conlleva consecuencias elegidas 
y no elegidas, implica riesgos y promesas: las 
nuevas tecnologías, dirán los autores, “se han 
convertido en un desafío, un problema educa-
tivo, una oportunidad, un riesgo, una necesi-
dad... todo eso por razones que poco tienen que 
ver con las decisiones intencionales de los pro-
pios educadores...”» (Galliano, 2010).

Burbules (2009) decía, en una entrevista en 
Argentina: «esta es quizá la primera vez, en la 
historia humana, en que los jóvenes saben más 
sobre algo que los maestros que enseñan» por-
que en esta materia los jóvenes «son más exper-
tos en general en tecnología que los profesores 
que tratan de enseñarles».  «Y eso implica una 
relación diferente del profesor con el alumno.» 
«Nosotros somos inmigrantes digitales, vinimos 
a este mundo desde afuera. Los jóvenes son na-
tivos digitales, ellos crecieron en ese mundo, con 
todas esas cosas que tienen un tremendo poten-
cial educativo: blogs, wiki, Facebook, Twitter.»

Se debe favorecer a través de la creación de 
un contexto adecuado, la adquisición de habi-
lidades específicas respecto a la selección, or-
ganización y comprensión de la información, 
habilidades que incluso podrían ser potencial-
mente transferibles a otros contextos, aun care-
ciendo del recurso tecnológico. Para un desa-
rrollo efectivo de la Sociedad de la Información 
y del Conocimiento (SIC), la educación debe 
asumir el reto de la alfabetización digital de los 
ciudadanos para que puedan hacer un uso libre y 
responsable de los recursos en internet.
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Según Trejo Delarbre (2005), el ciuda-
dano requiere de destrezas específicas para 
su supervivencia en este nuevo entorno: «La 
capacitación, no sólo para encontrar infor-
mación y saber discriminar entre ella sino, 
también, para colocar contenidos en las re-
des informáticas, se ha convertido en requisi-
to indispensable en la formación cultural, la 
competitividad laboral y las opciones sociales 
de las personas». La revolución informática y 
especialmente la utilización de la red de redes 
ha tenido un impacto notorio en los sistemas 
educativos. Hoy se alude a las nuevas alfabeti-
zaciones entre las que la alfabetización digital 
ocupa un primer plano.

De acuerdo con Diana Durán (2007), las 
TIC han tenido un impacto sobresaliente tan-
to en la Geografía como ciencia como en la 
Educación Geográfica (EG). Además del uso 
de procesadores de texto, planillas de cálculo, 
presentaciones para la comunicación, bases de 
datos, paquetes estadísticos e Internet I, II y III 
-estas dos últimas de muy reciente aplicación-, 
comunes a otras disciplinas, la EG cuenta con 
la información procedente del análisis de las 
imágenes satelitales, los mapas diseñados por 
computadora y sobre todo con los Sistemas 
de Información Geográfica. Estos últimos tres 
recursos han permitido disponer de potentes 
herramientas para la elaboración innovadora 
de experiencias de aprendizaje.

Los libros de texto, día a día, incluyen imá-
genes satelitales que, por lo demás, hoy en 
día son más accesibles a través de internet, y 
hacen referencia también a estas nuevas tec-
nologías englobando la importancia de los SIG 
(Sistemas de Información Geográfica). Por lo 
demás, en la red es posible hallar información 
geográfica de alta significatividad educativa y 
geoinformación a disposición del usuario edu-
cador y educando, cada día más accesible y 
amigable. La sociedad de la información está 
profundamente marcada por el impacto de las 
TIC. Es así que como docentes inmersos den-
tro de ese universo, no podemos dejar fuera 
una reflexión sobre nuestras prácticas y cómo 
las tecnologías inciden en ellas cuando las in-
corporamos, también cuestiones que guían el 
presente trabajo y el planteamiento de objeti-
vos trazados.

Litwin habla de cuatro escenas que dan 
cuenta de los usos de las tecnologías por parte 
de los docentes, la de la ayuda, la optimista, la 
de producción y la problematizadora.

Cada escena ayuda a entender las concep-
ciones docentes y el porqué de su introducción 
en las aulas. Originariamente, la inclusión de 
las tecnologías en el aula constituía una ayuda 
para la comprensión de determinados temas y 
sostenía la atención del estudiante. En muchos 
casos, usando producciones de otros. Creo re-
conocerme en esta etapa en mis primeros tra-
bajos con PowerPoint quedando deslumbrada 
porque estaba usando la computadora y arman-
do presentaciones novedosas que, llevadas al 
aula, tenían a los alumnos atentos a lo que iba 
a venir después. ¿Cuánto cambiaron mis prác-
ticas en esa etapa? Quizás me conformaba con 
comparar resultados entre aquellos grupos en 
el antes y el después de la propuesta, la ayuda 
que la tecnología aportaba parecía cobrar vida 
como talismán para asegurar el éxito de los 
aprendizajes en los estudiantes.

La segunda escena: la optimista, se sustentó 
con fuerza en los ochenta a través del reconoci-
miento de los medios masivos de comunicación 
para la instalación de los temas, fueran o no del 
currículo. Reconstruir el contenido del que se 
trata, parte de la observación del valor poderoso 
de los medios de comunicación.

El rol de la escuela es el de reconstruir el co-
nocimiento experiencial aprovechando la fuerza 
de los medios de comunicación; en síntesis, es 
una etapa en la que se reconoce el valor de los 
medios masivos como colaboradores de los do-
centes al favorecer la cognición.

La tercera escena se vislumbra a fines de 
los ochenta y principios de los noventa, cen-
trándose en el valor de producir contenido para 
los medios creando mensajes y propuestas in-
novadoras que comprometieron a docentes y 
alumnos, por ejemplo, la producción de videos, 
periódicos digitales, etc.

La escena cuarta, la problematizadora, es la 
que ha ido generando controversias; tanto los 
medios como los centros educativos encierran 
lógicas diferentes, ofreciendo respuestas tam-
bién diferentes.
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La relación de las personas con la tecnología 
no es instrumental ni unilateral, sino bilateral; 
por eso la llamamos relacional, somos transfor-
mados de un modo muy específico, cultural y 
psicológicamente por las tecnologías que utili-
zamos, hay asimismo una interrelación mate-
rial concreta: nuestro cuerpo, nuestra salud, el 
entorno físico en el que procuramos sobrevivir 
también se transforma.

Como sostiene Burbules (2009), hoy asisti-
mos a un aprendizaje obicuo; en todas partes y 
en todos los momentos, los nuevos escenarios de 
aprendizaje surgen con fuerza y son utilizados 
por los jóvenes porque están en su cotidiano.

Internet se convierte en el espacio excep-
cional de encuentro, socialización, discusión, 
colaboración y construcción colectiva de cono-
cimientos, en el que los participantes contrastan 
sus observaciones y sus experiencias con los 
postulados teóricos alrededor del conocimiento 
objeto de aprendizaje.

La metamorfosis se fue dando y los cambios 
operados en mí como docente, al ir incorporan-
do las TIC en mis prácticas, se fueron reflejando 
en ellas. Valioso es poder ver el recorrido profe-
sional trazado a lo largo de estos años a la luz de 
las nuevas posibilidades que las tecnologías nos 
brindan, no nos olvidamos de las antiguas prác-
ticas, pero sí las vemos desde nuevas perspec-
tivas. En esta reflexión creo valiosa la posibili-
dad de poder pensar y repensar las prácticas ya 
no con aquella primera impresión algo confusa 
quizás, apostando, como dice Burbules, cada 
día más al necesario cambio en la educación y, 
por lo tanto, de nosotros con ella.

Trabajemos un ejemplo
Como docente de aula en Geografía compar-

to con ustedes la experiencia de aula con el uso 
del blog.

La utilización de weblogs en educación 
(denominados “edublogs”) requiere del mar-
co de una pedagogía constructivista que pueda 
aprovechar las características propias de estas 
tecnologías en nuestras prácticas. Esto no ga-
rantiza una mayor eficacia educativa; debemos 
considerar, sin duda, la metodología que el do-
cente pone en juego, las estrategias didácticas 
que emplea, los contextos, entre otras varia-
bles que inciden. El papel del docente en este 

modelo sería el de facilitador en este nuevo es-
pacio de libertad, acompañando al alumno en 
su propio  camino de experimentación y apren-
dizaje  a través del blog herramienta.

¿Por qué el edublog?
▶	 Conforma un espacio de mediación y 

comunicación.
▶	 Posibilita la comunicación e interacción en-

tre el docente y los alumnos.
▶	 Se modifican y diversifican los roles tradi-

cionales docente-alumno.
▶	 Se estimula el trabajo autónomo, la asunción 

de roles y  responsabilidades del que aprende.
▶	 Permite flexibilidad de los tiempos y espa-

cios destinados al aprendizaje.
«Los weblogs, así como la educación, son 

por su propia naturaleza procesos de comuni-
cación, de socialización y de construcción de 
conocimiento. Una de sus características más 
importantes es la capacidad de interactividad, 
que permite que el blog pase de ser un monó-
logo a un diálogo en una invitación constante a 
la conversación (Efimova y De Moor, 2005...)» 
(en Lara, 2005).

Las experiencias de aprendizaje realizadas a 
partir del blog son: búsqueda e interpretación de 
información, lectura e incorporación de comen-
tarios en las diversas entradas según el espacio 
curricular correspondiente.

Cada blog va atendiendo los requerimientos 
de los diferentes programas de la asignatura por 
nivel.

Desde el blog, el alumno accede a un espa-
cio de consulta, para trabajar cuando se le re-
quiere, intercambiar opiniones, acceder a otros 
sitios de interés que se han escogido como 
espacios para trabajar en mapas interactivos o 
juegos geográficos.

El blog o bitácora contiene en cada caso una 
serie de entradas que aportan imágenes, videos, 
ejercicios de análisis, sugerencias, consultas so-
bre lo presentado, intercambio entre los alum-
nos y el docente, o entre alumnos ya sea en for-
ma individual o en equipos.

Este manejo de la tecnología le ha posibili-
tado al alumnado la producción de materiales 
para ser incorporados a los blogs. A partir de 
la utilización de los blogs se han ido generan-
do nuevas instancias de trabajo con las tecno-
logías informáticas XO, celulares, ¿por qué? 

Las TIC en nuestras aulas
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Los alumnos han ido encontrando una motivación 
que va acompañando sus intereses.
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